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TOM TAT QUY TAC BAO HIEM ,
TRON GOI KET HGP TAI NAN CON NGUGI VA SUC KHOE
CHO NGUGI QUAN LY DOANH NGHIEP

(Theo Quy tdc bdo hiém Tron gdi két hop tai nan con ngudi va stic khde cho ngudi quan ly doanh nghiép
ban hanh kém Quyét dinh sé 2580/QB-PHH ngdy 05/09/2012 clia Téng Céng ty Bdo hiém BIDV)

1. Nguéi dudgc bao hiém:

Cac cbng dan Viét Nam va ngudi nudc ngoai dang la ngudi quan ly doanh nghiép,
té chuc hoat ddéng hgp phap tai Viét Nam, tU dd 18 tudi dén du 65 tudi (t8i ngay
sinh Nhat tudi 65) vao ngay bat dau bao hiém.

Ngugi quan ly doanh nghiép: La chd sd h{tu, gidm déc doanh nghiép tu nhan,
thanh vién hgp danh céng ty hdp danh, Chu tich H6i déng thanh vién, Chu tich
cbNng ty, thanh vién Hoi ddng quan tri, Giam déc hoac Tong Giam déc va cac chuc
danh quan ly khac.

2. Pham vi bao hiém va quyén Igi bao hiém

Pham vi bao hiém Quyén Igi bao hiém
BAO HIEM TAI NAN

Chét va thuong tat vinh - Chét, thugng tat toan bd vinh vién: Chi tra 100% s&
vién do tai nan tién bao hiém
- Thuong tat bd phan vinh vién: Chi tra theo bang ty
|& tra tién thuong tat bao hiém. BIC clng chi tra
phan chénh léch gila s6 tién bao hiém va sé tién
da chi trd cho tén thusng bd phan vinh vién néu
Ngugi dudc bao hiém td vong do chinh tai nan dé.

Chi phiy té do tai nan BIC chi tra cac chi phiy té thuc t&, hgp ly va dich vu xe
clu thuong phat sinh trong thai han bao hiém.

Trg cap thu nhap trong BIC chi tra trg cap cho mdi ngay nghi thuc té dé diéu

thdi gian diéu tri thuong tri ndi/ngoai tra do tai nan.

tat do tai nan

BAO HIEM SUC KHOE

Chi phi phau thuat, diéu BIC chi tra céc chi phithuc té va hop ly, bao gom:

tri noi tru do om day, - Chiphitién giudng (bao gém ca chi phi chdm séc

bénh tat va thai san y té theo giudng bénh, bla dn phuc vu cla bénh
vién).

- Céc chi phi phat sinh trong qué trinh ndm vién:
chi phi héi chan, mua thudc, xét nghiém, chan
doan hinh anh, tham do chic nang, vat tu tiéu
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- hao théng dung, may mdc, thiét bi y té can thiét
thieo chi dinh clia bac si.

- Chi phi hoi suc tich cuc.

- Chi phi truéc khi nhap vién va chi phi diéu tri sau
khi xuat vién.

- Chi phi phau thuat phai nam vién.

- Chi phi cay ghép néi tang.

- Dich vu xe clu thudng.

- Cham sbécy té tai nha ngay sau khi ra vién.

- Chiphisinh thusng, sinh md, bién ching thai san.

Chi phi diéu tri ngoai tru BIC chi trd cac chi phiy té thuc té va hgp ly, bao gom:
do om dau, bénh tat va | . chjphikham bénh.
thai san L » S P

- Chiphithubc theo dan ké cua bac si.

- Céc chi phi can lam sang bao gom xét nghiém,
chan doan hinh anh, tham do chic nang theo chi
dinh clia bac sy dé phuc vu cho chan doan va diéu
tri bénh.

- Diéu tri bang cac phuang phap vat ly tri liéu, tri
liéu buc xa nhiét, liéu phap dnh sdng do bac sy chi
dinh. Téi da 60 ngay/nam hgp dong.

- Chiphidiéutrirang: viém nudu, tram rang, lay tuy,
nhd rang bénh ly, nhd chan rang, cat u rang, cat
cudng rang.

Chét va tén thuong suc BIC chi trd cho trudng hgp chét va tén thuang suc
khdée vinh vién do ém khoe vinh vién gay ra do 6m dau, bénh tat va thai san.
dau, bénh tat va thai san

Tré cap thu nhap trong BIC chitra trg cap cho mdi ngay diéu tri ndi trd trong
thai gian diéu tri ndi tra trusng hdp Ngusi dugc bao hiém da dudc bao hiém
do 6m dau, bénh tat theo diéu kién Chi phi phau thuat, diéu tri ndi trd do

6m dau, bénh tat (loai tru thai san).
- J

Trong mMoi trudéng hop, tdt cdc cdc quyén Igi trén dugc chi trd téi da dén sé tién bao hiém
ting quyén Igi cta chuaong trinh bdo hiém ma Bén mua bdo hiém da lua chon va dugc
quy dinh cu thé trén Gidy ching nhdn/Hop déng bdo hiém, vdi diéu kién su kién bdo hiém
déu thoa mdn cdc diéu kién dudc néu chi tiét trong Quy tdc bdo hiém néu trén.




3. Cac diém loai tru trach nhiém bao hiém

31. Ap dung cho tat ca cac quyén IgGi bdo hiém, BIC s& khong tra tién bao hiém cho:
- Chét, thuong tat than thé, tén thuong suc khoé truc ti€p hay gian ti€p gay ra bdi:
nguyén liéu va khi hat nhan;

phdéng xa ion hod hay nhiém xa tt nhién liéu hat nhan hodc tu chat thai hat nhan
do viéc dét chdy nhién liéu hat nhan. Riéng cho muc dich cla diém loai tri 1(b) nay,
su dét chdy sé bao gom ca qud trinh tu phan huy cla phan Ung phan hach hat
nhan;

tinh phong xa, tinh Né hay cac thudc tinh nguy hiém khac cda thanh phan né hat
nhan;

déng dat, nudi lda phun;

chién tranh, xam ludc, hanh vi thu dich cla nudc ngoai, chién su (du cé tuyén
chién hay khéng), ndi chién;

noi day, bao déng dan su dan dén hoac cé tinh chat la moét cudc ndi day clia quan
chung, binh bién, khai nghia, ndi loan, cdch mang hanh déng quan su hoadc cudp
quyén, thiét quan luat hay tinh trang bi bao vay hay bat ky su kién hay nguyén
Nhan nao xac lap Ién tinh trang thiét quan luat hay tinh trang bi bao vay;

hanh dong khing bé;

hanh dong tu td hodc tu tao ra thudng tat cho ban than hay cé y dat ban than vao
tinh thé hiém nguy (trt khi véi muc dich cdu ngudi) clia Ngudi dudc bao hiém hay
Ngugdi thta k& hgp phap;

Ngusi dudc bao hiém bi anh hudng bdi thuéc ngoai trti nhiing loai thudc dudc
phép st dung theo don clda bac sy cé tham quyén (ma khéng phai la dé diéu tri
bénh nghién ma tuy);

Ngudi dugc bao hiém bi anh hudng bdi rudu, bia hodc cac chat kich thich tru khi
Ngugdi khiéu kién cé thé chiing minh mot cach thod man hop ly cho BIC |a rudu, bia
hodc cac chat kich thich dé khéng phai la yéu té gdp phan lam xay ra chét, thusng
tat;

Ngudi dugc bao hiém lam viéc trén cac thudng thuyén, tham gia phuc vu trong hai
quén, quan doi, khéng quan hay tham gia thi nghiém bat ky phuang tién chuyén
chd nao, hay khi tham gia vao cac hoat déng ngoai khai bao gom nhung khéng
gidi han bdi lan, khoan dau hay khai mo, chup hinh trén khéng hay tién hanh céng
viéc lién quan dén chat nd.

- Chét, thuong tat than thé do tai nan, gy ra do Ngudi dudc bao hiém tham gia vao:

di lai bang dudng hang khdéng ngoai tri khi vai tu cach 13 hanh khach trong cac
may bay cd gidy phép chd hanh khach; hoat dong & trén khéng (du trong tinh
trang I Itng hay khéng); nhdy du; tau lugn;

cédc hoat dong trong phi hanh doan, thuang vu, k¥ thuat hay thé thao lién quan
dén cac phuong tién hang khong.

san ban quy mo Ié8n;



bat ky cudc dua nao (trd khi dung chan) hoac bat cd mét cudc thd nghiém nao
nham kiém tra téc dé hay suc bén;

di, leo nui, leo d4 cé st dung ba 16 va cadc dung cu leo nui, day leo;
cac hoat déng dugi nudc can phai dung khi hoac hai nén;
bat ky loai hinh thé thao chuyé&n nghiép nao.

- Bat ky tai nan, mat mat, tén that, chi phi, chét, thuong tat than thé, 6m dau bénh tat,
tén thusng suc khoé, trach nhiém thuc té hay trach nhiém vién dan nao déi vai khiéu
nai hodc céc khi€u nai vé ton that hay cac ton hai truc ti€p hay gian ti€p phat sinh tu,
la hdu qua cua, hay trong bat ky cach nao khac cé lién quan t8i amiang hodc nguyén
liéu cha amiang dugi bat cd hinh thic hay sé lugng nao;

- Bat ky tai nan, mat mat, tén that, chi phi, chét, thuong tat than thé, 6m dau bénh tat,
tén thuang suc khoé, trach nhiém thuc té hay trach nhiém vién dan nao déi vai khiéu
nai hodc cac khi€u nai ton that truc ti€p hay gidn ti€p phat sinh tU, la hau qua cua, hay
dudc quy cho hay bi lam tram trong thém bdi diethylstibesterol (DES), chat dioxin,
urea formaldehyde, SARS (hdi ching hé hap cap tinh nang), HIV, AIDS (héi chidng suy
gidm mién dich) hoac phtc hgp cé lién guan dén AIDS (ARC) hodc bat ky héi ching
hay diéu kién nao tusng tu cho du ching dudc dat tén nhu thé nao, nhiém cum A
(H5NT)...

- Ngudi dudc bao hiém tU du 14 tudi trd 1én vi pham phap luat, ndi quy, quy dinh cla
chinh quyén dia phuong hodc cac toé chic xa hoéi, vi pham nghiém trong luadt an toan
giao thoéng.

3.2. Ap dung riéng cho phan bao hiém stic khde, BIC sé& khéng chiu trach nhiém dai véi:

- Dbiéududng, an dudng;

- Namvién dé kiém tra stc khoé hoac kham gidm dinh y khoa ma khéng lién quan dén
viéc diéu tri 6m dau bénh tat, thai san;

- Diéu tri hodc phau thuat cic bénh tat bam sinh, nhing thugng tat va chi dinh phau
thuat cé tU trudc ngay bat dau bao hiém;

- Diéutri hoac phau thuat theo yéu cau cla Ngugi dudc bao hiém ma khoéng lién quan
dén viéc diéu tri va phau thuat binh thudng do nganh y t& quy dinh;

- Tao hinh tham my, chinh hinh, phuc héi chic ndng, lam cac bd phan gia nhu chan, tay
gia, mat gia, rang gia, ...

- Piéu tri mun tring c3, tan nhang

- Piéu tri bénh can thi hodc vién thi, loan thi;

- K& hoach hod sinh dé, diéu tri vo sinh;

- Bénh lao, b&nh giang mai, 1au va céc bénh lay nhiém qua dudng tinh duc khac;

- Bénh nghé nghiép.

4. Trach nhiém va hau qua phap ly do vi pham nghia vu cung cap théng
tin

- Khi giao két hgp dong bao hiém, BIC cé trdch nhiém cung cap day du, chinh xac théong
tin lién quan dén hdp dong bao hiém, giai thich céc diéu kién, diéu khoan bao hiém
cho bén mua bdo hiém; bén mua bdo hiém/Ngudi dudc bdo hiém cé trach nhiém
cung cap day du, trung thuc théng tin lién quan dén déi tugng bao hiém cho BIC.



- Trudng hop Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém cé y cung cap khéng day du
théng tin hoac cung cap thong tin sai su that nham giao két hgp déng bao hiém dé
dudc hudng quyén Igi bao hiém thi BIC cd quyén hly bo hgp déng bao hiém hoac hly
bd bdo hiém déi véi Ngudi dugc bao hiém dé. BIC khdong cé trach nhiém tra tién bao
hiém va sé hoan lai 100% phi bao hiém cho bén mua bao hiém. B&n mua bao hiém
phai bdi thusng thiét hai phat sinh cho BIC (néu cd).

- Trudng hgp BIC cb6 y khéng thuc hién nghia vu cung cap théng tin hodc cung cap
théng tin sai su that nham giao két hgp déng bao hiém thi Bén mua bao hiém co
quyén huly bd Hgp déong bao hiém, dugc hoan lai 100% phi bao hiém. BIC sé bdi
thudng thiét hai phat sinh cho B&n mua bao hiém (néu cd).

5. Quy dinh vé cham dut hiéu luc hdp dong bao hiém truéc han

Trong thai han bdo hiém, BIC hodc B&n mua bao hiém cé quyén yéu cau cham dut
thuc hién hop déng bao hiém trudc han. Bén yéu cau cham dut phai théng bdo bang
van ban cho bén kia biét trudc it nhat 30 ngay lam viéc ké tu ngay du dinh cham dit.
BIC s& hoan phi bao hiém nhu quy dinh dugi day:

- Néu hgp déng bao hiém bi chdm dut trudc han bdi BEén mua bao hiém thi BIC sé hoan
lai 70% phi bao hiém tucsng Ung vai thai gian bao hiém con lai cla hgp dong bao hiém,
vai diéu kién dén thai diém cham duat, hgp déng bao hiém chua phat sinh khi€u nai
hodc da phat sinh khiéu nai nhung khéng dudgc BIC tra tién bao hiém, hodc theo thoa
thuan khac dugc quy dinh trén hgp déng bao hiém.

- Né&u hgp déng bao hiém bi chdm dut trude han bdi BIC thi BIC sé& hoan lai 100% phi bao
hiém tuong Ung vaéi thai gian bao hiém con lai ctia hgp déng bao hiém.

6. Huéng dan yéu cau tra tién bao hiém

Khiyéu cau tra tién bao hiém, cac gidy t3d sau day phai dugc gui vé trong thai han dugc
quy dinh trén Hgp déng bao hiém, bao gom:

- Ban gbc Gidy yéu cau tra tién bao hiém (theo mau cla BIC dinh kém hodc tdi trén
website www.bic.vn) phai do chinh Ngusi dudc bao hiém/Ngugsi dai dién theo phap
ludt hodc Ngusi dugc Uy quyén hoac Ngudi thu hudng bao hiém (sau day goi la Ngudi
yéu cau tra tién bao hiém) ké khai va ky tén.

- Bién ban tai nan cd xac nhan clda Ca quan nai cong tac hodc chinh quyén dia phuong
hodc cd quan cong an NGi xay ra tai nan (trong trudng hgp bi tai nan).

- Giay phép lai xe hop 1é (trudng hop Ngudi dudc bao hiém bi tai nan khi dang diéu
khién xe trén 50 phan khai).

- Hda dan tai chinh theo quy dinh (hdéa don GTGT, hda don ban hang, hda dan dién tu).
- Giay ravién (trudng hgp nam vién).

- Giay ching nhan phau thuat (trudng hop phau thuat).

- Phiéu kham bénh /Bao cdo y t&/ S6 kham bénh/Bon thudc.

- Chi dinh va két qua xét nghiém can |lam sang (néu cé).

- Riéng vai diéu tri nha khoa: Yéu cau cé Phiéu diéu tri va bang ké chi tiét diéu tri.

- Gidy ching td va gidy xadc nhan quyén thlia ké hgp phép (trong trudng hdp chét).
- Giay ching nhan bao hiém, gidy yéu cau bao hiém.

- Cac ching tU khac cé lién quan theo yéu cau cua BIC.



Quy dinh vé loai ho sa:
- Giay yéu cau tra tién bao hiém, Héa don tai chinh: ban goc.

- Céac gidy t3 khac: ban chinh/ban géc hodc ban sao. Trong do, ban sao 1a ban photocopy
dudc cd quan, té chic cé tham quyén cong chiing, chiing thuc hodc ban sao dugc cap
tU s6 gbc do ca quan, té chic phat hanh ra tai liéu ching nhan “Sao y ban chinh” hoac
ban photocopy do can bd BIC kiém tra, déi chi€éu vai ban chinh.

- Tat ca cac tai liéu néu trén phai bang tiéng Viét, néu cac tai liéu néu trén khong phai
tiéng Viét thi Ngugi yéu cau tra tién bao hiém phai ndp kém 1 ban dich sang tiéng Viét
cb6 cong ching hodc ban dich sang tiéng Viét cé xac nhan ctia Coéng ty dich thuat, chi
phi dich thuat do Ngudi yéu cau tra tién bao hiém chi tra.

7.  Thdi han bao hiém

Quy dinh chi tiét tai HGp dong bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém, trong moi trudng
hap khong vugt qua 01 nam ké tu ngay bat dau thai han bao hiém.

8. Th&i han thanh toan phi bao hiém
Quy dinh chi tiét tai Hgp déng bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém.
9. Luuy

- Pay la tai liéu tdm tat quy tac bao hiém, pham vi bao hiém, diéu kién diéu khoan bao
hiém, diéu khoan loai trt trach nhiém bao hiém cu thé dudgc quy dinh chi tiét trong
Quy t3c bao hiém tron goi két hgp tai nan con ngudi va stic khde ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 2580/QD-PHH ngay 05/09/2012 clia Téng Céng ty bao hiém BIDV (Quy
tac nay dugc dang tai trén website www.bic.vn)

- Bén mua bao hiém can luu y tuan thd quy dinh tai cac tai liéu dinh kém bd Hop dong
bao hiém dé dam bao quyén va Igi ich clia minh, dac biét |a nghia vu ké khai théng tin
va thanh toan phi theo dung thoa thuan.

- Trudng hdp mua bao hiém trén mdoi trudng mang, Bén mua bao hiém cé thé truy
cap va tdi xuéng Hop déng bado hiém/Gidy chiing nhan bdo hiém va céac tai liéu dinh
keém b6 Hop déng bao hiém bang cach quét ma QR thé hién trén Gidy ching nhan
bao hiém'.

1Gidy ching nhdn bao hiém con hiéu luc va cdé gid tri phdp ly Ia Gidy ching nhédn cé ndi dung tring khdp vdi
bdn dugdc tdi vé khi quét mda QR néu trén va cé ch( ky dién td con hiéu luc cta BIC.
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