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ĐỐI TƯỢNG BẢO HIỂM

Công dân Việt Nam và Người nước ngoài đang học tập hoặc làm 
việc tại Việt Nam từ 1 tuổi (12 tháng) đến 65 tuổi loại trừ:

Những người bị bệnh tâm thần, phong;

Những người bị thương tật vĩnh viễn trên 50%.

Những người đang trong quá trình điều trị bệnh và thương tật.



QUYỀN LỢI BẢO HIỂM

Điều dưỡng, an dưỡng;
Nằm viện để kiểm tra sức khoẻ hoặc khám giám định y khoa mà không liên quan 
đến việc điều trị ốm đau bệnh tật, thai sản;
Bệnh tật bẩm sinh, những thương tật và chỉ định phẫu thuật có từ trước ngày bắt 
đầu thời hạn bảo hiểm;
Điều trị hoặc phẫu thuật theo yêu cầu của Người được bảo hiểm mà không liên 
quan đến việc điều trị và phẫu thuật bình thường do ngành y tế quy định;
Tạo hình thẩm mỹ, chỉnh hình, phục hồi chức năng, làm các bộ phận giả như 
chân, tay giả, mắt giả, răng giả, …;
Điều trị mụn trứng cá, tàn nhang;
Điều trị bệnh cận thị hoặc viễn thị, loạn thị;
Kế hoạch hoá sinh đẻ, điều trị vô sinh;
Bệnh lao, bệnh giang mai, lậu và các bệnh lây nhiễm qua đường tình dục khác;
Bệnh nghề nghiệp; 
Các bệnh phụ khoa, nam khoa;
Khám sức khỏe định kỳ;
Khám thai định kỳ;
Các biện pháp phòng ngừa bệnh như tiêm phòng;
Điều trị mang tính chất thẩm mỹ. 

MỘT SỐ ĐIỂM LOẠI TRỪ CHÍNH

Chết, thương tật vĩnh viễn do tai nạn: chi trả 100% số tiền bảo hiểm trong trường 
hợp Người được bảo hiểm tử vong, thương tật toàn bộ vĩnh viễn do tai nạn 
Chi phí y tế do tai nạn
Trợ cấp thu nhập cho trường hợp điều trị thương tật do tai nạn
Chi phí phẫu thuật, điều trị nội trú do ốm đau, bệnh tật và thai sản:  

Chi phí nằm viện theo hạn mức được ghi trong giấy chứng nhận, 
Chi phí cho một ca phẫu thuật,
Chi phí xét nghiệm trước khi nhập viện và chi phí điều trị sau khi xuất viện, 
Chi phí y tá chăm sóc tại nhà sau khi xuất viện, 
Chi phí trợ cấp cho 1 ngày nằm viện, 
Dịch vụ xe cứu thương, 
Trợ cấp mai táng.

Chi phí y tế điều trị ngoại trú do ốm đau, bệnh tật:
Các chi phí tiền khám bệnh, tiền thuốc theo kê đơn Bác sỹ; tiền chụp X-quang, 
xét nghiệm, xạ trị, hoá trị, và các phương pháp khác cần thiết cho các chẩn đoán 
và điều trị do bác sỹ chỉ định; Vật lý trị liệu do bác sỹ chỉ định.
Các chi phí điều trị răng trong trường hợp:

Viêm nướu (thối nướu răng);
Trám răng (bằng amalgam hoặc composite);
Lấy tuỷ;
Nhổ răng bệnh lý, nhổ chân răng, cắt u răng, cắt cuống răng.

Chết và tổn thương sức khỏe toàn bộ vĩnh viễn do ốm đau, bệnh tật, thai sản: chi 
trả 100% số tiền bảo hiểm của quyền lợi này.
Trợ cấp thu nhập trong thời gian điều trị nội trú do ốm đau, bệnh tật.
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Khi điều trị tại các Cơ sở khám chữa bệnh (CSKCB), Người được bảo hiểm có thể 
lựa chọn một trong hai hình thức sau:
Bảo lãnh viện phí (BLVP):

Tại tất cả các CSKCB liên kết được công bố trên website www.bic.vn, Người 
được bảo hiểm có thể xuất trình giấy tờ tùy thân có ảnh và đề nghị CSKCB làm 
thủ tục BLVP.
Người được bảo hiểm không phải thanh toán những chi phí đã được Bên B bảo 
lãnh. 
Người được bảo hiểm không phải thu thập và gửi hồ sơ yêu cầu trả tiền bảo hiểm 
cho Bên B, CSKCB liên kết sẽ chủ động thực hiện công việc này.

Thanh toán trực tiếp (không sử dụng bảo lãnh viện phí):
Người được bảo hiểm thanh toán chi phí khám chữa bệnh cho CSKCB.
Hồ sơ yêu cầu trả tiền bảo hiểm được thu thập và gửi cho BIC qua ứng dụng 
Mobie App (BIC online) hoặc qua website https://mybic.vn/ hoặc gửi hồ sơ trực 
tiếp hoặc EMS về Văn phòng BIC. 
BIC sẽ chi trả quyền lợi bảo hiểm cho khách hàng khi nhận đủ hồ sơ.

Đây là bảng tóm tắt về quyền lợi cơ bản của sản phẩm để tham khảo, các điều kiện, điều 
khoản và loại trừ cụ thể được quy định chi tiết trong Quy tắc Bảo hiểm trọn gói kết hợp 
tai nạn con người và sức khỏe ban hành kèm theo Quyết định số 2580/QĐ-PHH ngày 
05/09/2012 của Tổng Công ty Bảo hiểm BIDV.

Vui lòng liên hệ với Công ty thành viên BIC hoặc qua hotline 19009456 để được tư vấn 
chi tiết hơn.

HƯỚNG DẪN THỦ TỤC CHI TRẢ BẢO HIỂM


