QUY TAC BAO HIEM TAI NAN NGUOI VAY VON
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2886/0P-PHH ngay 31/12/2021

ciia Tong Cong ty Bdao hiém BIDV)

PHAN I: CAC PINH NGHiA

Mot sb thuat ngir trong Quy tic bao hiém duoc hiéu nhu sau:

Doanh nghiép
bao hiem

Bén mua bao
hiém

Nguwoi dugce bao
hiém

Nguwoi thu
hudéng

To chire tin
dung

Hop dong tin
dung

Hop dong bio
hiém

Thoi gian bao
hiém lién tuc
cua NDBH

La Tong Cong ty bao hiém BIDV (BIC), c4c Cong ty thanh vién
truc thudc hé théng BIC.

La t6 chirc, c& nhan giao két hop dong bao hiém vdi doanh
nghiép bao hiém va dong phi bao hiém. Bén mua bao hiém co
thé dong thoi 1a Nguoi duge bao hiém hodc Nguoi thu hudng.

La c& nhan duoc Doanh nghiép bao hiém chip nhan bao hiém

theo Quy tic bao hiém nay va théa man diéu kién sau:

- La cong dan Viét Nam hodc ngudi nude ngoai dang cu trh
tai Viét Nam duoc T6 chire tin dung chip thun cho vay;

- T du 18 tudi dén du 65 tudi tai ngay bat dau bao hiém va
khong qua 70 tudi tai ngay chAm dit bao hiém;

- Khong bi thuong tat vinh vién tir 50% tré 1én.

La t6 chirc, cd nhan duoc Bén mua bao hiém chi dinh dé nhan
tién bao hiém theo Hop dong bao hiém.

L& Doanh nghiép thuc hién mot, mot s6 hodc tat ca cac hoat
dong ngan hang. T6 chic tin dung bao gdm ngan hang, to chirc
tin dung phi ngan hang, t6 chirc tai chinh vi mé va quy tin dung
nhan dan.

La théa thuan chi tiét vé cac di€u khoan, di€u kién vay von dugc
ky két gitra Bén mua bao hiém/Nguoi dugce bao hiém va Té chire
tin dung.

La sy tho thudn gitta Bén mua bao hiém va Doanh nghiép bao
hiém, theo d6 Bén mua bao hiém phai dong phi bao hiém,
Doanh nghiép bao hiém phai tra tién bao hiém cho nguoi thy
hudng hodc bdi thuong cho Nguoi dugce bao hiém khi xay ra sy
kién bao hiém. Hop dong bao hiém bao gdm Gidy chimng nhan
bao hiém, Gidy yéu cau bao hiém, Quy tic bao hiém ndy va cac
diéu khoan stra d6i, bo sung (néu cd) hoic céc tai liéu khac do
Doanh nghiép bao hiém va Bén mua bao hiém thoa thuan dugc
1ap thanh vin ban (néu co).

Puoc tinh tir ngay bat dau bao hiém hoidc ngay bat dau bao hiém
cua hop dong bao hiém som nhat trong chudi cac hop déng bao
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hiém nguoi vay vén (Ngudi duoc bao hiém khong thay doi) thoa
man diéu kién (4p dung ngay nao sém hon):

+ Céc hop ddng bao hiém ma ngay bat dau bao hiém cua
Hop dong bao hiém sau phai 1a ngay tiép theo lién ké
v6i ngay cham duat bao hiém cua Hop dong bao hiém
trude do, vashoac

+ Céc hop ddng bao hiém ma ngay bét dau bao hiém cua
hop dong bao hiém sau ngat quang khéng qua 60 ngay so
véi ngay cham dat bao hiém caa Hop ddng bao hiém
trude, va/hoac

+ Céc hop dong bao hiém ma ngay bat dau bao hiém cua
hop dong bao hiém sau khéng duoc sém hon ngay cham
dit bao hiém caa Hop dong trude qua 30 ngay.

dén ngay xay ra su kién bao hiém, khong bao gdm thoi gian ngat
quéng va thoi gian bao hiém cap tring gitta cac Gidy ching nhin
bao hiém.

Tai nan - La mét su kién hodc mot chudi su kién khong bi gian doan gay
ra do su tdc dong bat ngo cua bat ky vat chat hodc luc tir bén
ngoai, khong chu dinh va ngoai ¥ mudn cua Ngudi dugc bao
hiém 1én co thé Ngudi dugc bao hiém va gay ra thuong tat hodc
tor vong. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai la nguyén
nhan tryc tiép gay ra thuong tat hodc tr vong cho Nguoi dugc

bdo hiém.
Thwong tit toan : L& tinh trang Nguoi dugc bao hiém bi thuong tat do tai nan lam
b$ vinh vién mat hoan toan chirc nang va khong thé phuc hdi duoc chirc ning
cua:

- Hai tay; hoac

- Hai chan; hoac

- Hai mit; hoac

- Mot tay va mot chan; hoac

- Mot tay va mot mit; hodc

- Mot chan va mot mat.

Trong do:

- Mt hoan toan chirc ning va khong thé phuc hdi dugc chire
ning cta mat duoc hiéu 14 1y bé nhan cau hodc mu hoan
toan (thi luc dudi 1/20).

- Mat hoan toan chirc ning va khong thé phuc hdi dugc chirc
ning cia tay dugc hiéu 1a:

+ Bi cat cut tir khdp co tay trd 1én; hodc
+ Mat kha ning van dong (1iét) vinh vién tir toan bd ban
tay tro 1én.
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- Mat hoan toan chirc ning va khong thé phuc hdi dugc chirc
ning cta chan dugc hiéu la:
+ Bi cat cut tir khdp ¢ chan (bao gdm ca xwong sén va
xuong got) tré lén; hoac

+ Mat kha ning van dong (1iét) vinh vién tir toan bd ban
chan tro 1én.

Trur truong hop mét hodc dut roi bd phan co thé, can ctr xac

dinh thuong tit toan bo vinh vién néu trén nhu sau:

- CO két qua giam dinh y khoa ctia co quan c6 thim quyén xac
nhén vé tinh trang thuong tat

- Mt hoan toan kha nang lao dong, sinh hoat khong thé lam
bat ctr viée gi (toan bo bi té liét, bi thuong dan dén tinh trang
nam liét givong hoic dan dén tan tat toan bd vinh vién).
Trudng hop nay chi duge xac dinh sau khi diéu tri thuong tat
d6 két thiic hodc kéo dai 52 tuan lién tyc va khong hy vong
Vao su tién trién cua thuong tat do.

- La hau qua tryc tiép cia mot tai nan xay ra trong thdi gian
hop ddng bao hiém cé hiéu luc.

Om dau, bénh . La tinh trang co thé c6 ddu hiéu ctia mot bénh khac véi tinh
tat trang strc khde binh thuong dugce biéu hién bang cac triéu ching
hay hdi ching c6 chan doédn cua bac sy.

Bénh dic biét : La bénh ung thu, nhdi mau co tim, tai bién mach mau ndo, suy
tim, xo gan, lao phoi, tiéu dudng, suy than, suy tuy theo két luan
cua bac si.

Sw biét tich : Nguoi duge bao hiém biét tich (duoc hudng quyén loi nhu da

tir vong do tai nan) néu:

- Biét tich tor 01 nam lién tuc tré 1én do tai nan, thién tai
(khong thudc di€ém loai trir da néu tai Muc 8 Phan V trong
Quy tac nay), tinh tir ngay tai nan, thién tai dé6 cham dut; va

- Pi ap dung day du bién phap thong bao, tim kiém nhung
van khong c6 tin tirc xé&c thuc vé viéc nguoi d6 con song
hay da tir vong; va

- C6 bang chimg tir Co quan chirc ning c6 thAm quyén Xac
nhan nguoi d6 da biét tich 01 nam lién tuc ké tr thoi diém
xay ra tai nan, hodc thién tai.

Tuy nhién, néu vao bt ctr thoi diém nao sau khi Doanh nghiép

bao hiém da chi tra Quyén lgi bao hi€m cho sy kién tir vong do

ma Nguoi dugc bao hiém trd vé sau thoi gian biét tich hodc co
tin tirc xac thyc 1a nguoi dé van con song thi so tién nay phai
dugc hoan lai cho Doanh nghi¢p bao hieém.

S6 tién bao hidm : Lasb tién cb dinh d3 duoc Bén mua bao hiém va Doanh nghi¢p
bao hiém thoa thuan quy dinh trong Gidy chimg nhan bao hiém
hodc so tien dugc quy dinh theo Lich s tién bao hiém dugc Bén
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Lich so tién bao
hiém

Phi bao hiém

Ngay bit dau
bao hiém

Lich dong phi
bao hiém

Thoi han bao
hiém

Nam

Pham vi dia ly
dugc bao hiém

Thoi gian cho

mua bao hiém va Doanh nghiép bao hiém thoa thuan va théng
nhat tham chiéu lam co s¢ gidi quy€t quyén lgi bao hiém.

Thé hién S6 tién bao hiém dua trén S6 tién dé nghi bao hiém
ban dau, Thoi han béo hiém, Pinh ky trd ng géc va khoan tra no
gbc dinh ky, Lai sut vay ma Bén mua bao hiém lira chon. Lich
sd tién bao hiém 13 mot bd phan dinh kém Hop ddng bao hiém
va khong thay d6i trong sudt thoi han bao hiém trir khi c6 yéu
ciu cua Bén mua bao hiém va dugc Doanh nghiép bao hiém
chap thuan.

La sb tién ma Bén mua bao hiém phai tra cho Doanh nghiép bao
hiém dé dugc bao hiém theo Hop ddng bao hiém. Phi bao hiém
duoc quy dinh trong Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao
hiém.

La ngay Nguoi duoc bao hiém duoc Doanh nghiép bao hiém
chép thuan bao hiém theo cac diéu kién, diéu khoan cua Hop
dong bao hiém hoic 1a ngay giai ngan khoan vay tai to chirc tin
dung, tuy theo ngay nao tdi1 sau.

Bén mua bao hiém c6 nghia vu thanh toan cho Doanh nghiép
bao hiém sb phi bao hiém day du ngay ngay bat dau thoi han
bao hiém hodc theo thoi han/han déng phi bao hiém duoc hai
bén thoa thuan trong Hop dong bao hiém/Gidy chirg nhan bao
hiém.

La khoang thoi gian tinh tir Ngay bat ddu bao hiém dén Ngay
hét han bao hiém dugc quy dinh trén Hop dong bao hiém/Gidy
chtng nhan bao hiém.

La 365 ngay va dugc tinh tir ngay bat dau bao hiém.

La noi Nguoi dugc bao hiém bj tai nan hodc bi tur vong do dm
dau, bénh tat. Pham vi dia 1y duoc bao hiém c6 thé 1a Viét Nam
hodc Toan ciu, duoc ghi 10 trong Giéy chirng nhan bao hiém
hoic sira d6i bo sung dinh kém hop dong bao hiém.

La khoang thoi gian ma néu phat sinh sy kién bao hiém thi
Ngudi duge bao hiém khong duoc thanh toan quyén loi bao
hiém cho sy kién bao hiém d6. Thoi gian cho duge tinh tir luc
Hop dong bao hiém c6 hiéu luc dén khi Nguoi duoc bao hiém
duoc huong quyén loi bao hiém cho sy kién bao hiém d6 va
duoc ap dung khac nhau cho tirng quyén 1oi bao hiém.

PHAN II: QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN

1. Quyén va nghia vu ciia Bén mua bao hiém, Nguwoi duwgc bao hieém

1.1.  Quyén cia Bén mua bao hiém, Ngudi dwoc bao hiém
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- Yéu cau Doanh nghiép bao hiém giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém; cap Hop
ddng bao hiém.

- Yéu ciu Doanh nghiép bao hiém tra tién bao hiém cho Ngudi duoc bao hiém hoic Nguoi
thu huéng theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém khi xay ra su kién bao hiém.

- Pon phuong cham dat thuc hién Hop dong bao hiém theo Quy tic nay hoic theo quy
dinh phap luat.

- Trong trudng hop Doanh nghiép bao hiém cé ¥ cung cap thdng tin sai sy that nham giao
két Hop ddng bao hiém thi B&n mua bao hiém cé quyén don phuong dinh chi thuc hién
Hop ddng bao hiém; Doanh nghiép bao hiém phai boi thudng thiét hai phét sinh cho Bén
mua bao hiém do viéc cung cap théng tin sai su that.

- Céc quyén khac theo quy dinh cua phap luat.

1.2.  Nghia vu ciia Bén mua bao hiém, Nguéi dwoc bao hiém

- Dong phi bao hiém day du, theo thoi han va phuong thirc thanh todn da thoa thuan trong
Hop dong bao hiém.

- Ké khai day du, trung thuc moi chi tiét co lién quan dén Hop ddng bao hiém theo yéu
cau cua Doanh nghiép bao hiém.

- Thong bao nhimg trudng hop co thé 1am tang raii ro hodc lam phat sinh thém trach nhiém
ctia doanh nghiép bao hiém trong qua trinh thyc hién hop déng bao hiém theo yéu cau
ctia doanh nghiép bao hiém;

- Thong bao cho doanh nghiép bao hiém veé viéc xay ra su kién bao hiém theo thoa thuin
trong hgp dong bao hiém;

- Ap dung céc bién phap dé phong, han ché ton that theo quy dinh phép lut.
- Cac nghia vu khéc theo quy dinh cta phap luét.

2. Quyén va nghia vu ciia Doanh nghiép bio hi¢m
2.1.  Quyén ciia Doanh nghiép bao hiém
- Thu phi bao hiém theo thoé thuan trong Hop dong bao hiém.

- Yéu cu Bén mua bao hiém cung cap day du, trung thuc thong tin lién quan dén viéc
giao két, thuc hién Hop dong bao hiém va thong tin lién quan dén su kién bao hiém.

- Pon phurong cham dut thuc hién Hop ddng bao hiém theo quy dinh phap lut.

- Tir chdi tra tién bao hiém cho Nguoi thy hudng hodc cho Nguoi duge bao hiém trong
truong hop khong thude pham vi trach nhiém bao hi€ém hodc truong hop loai trir trach
nhiém bao hiém theo quy dinh tai Quy tac bao hiém nay.

- Yéu cau Bén mua bao hiém ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton that theo quy
dinh cua phéap luat.

- Céc quyén khac theo quy dinh ciia phép luat.
2.2.  Nghia vu ciia Doanh nghiép bao hiém

- Giai thich cho Bén mua bao hi€m vé céac diéu ki¢n, dieu khodn bao hi€m; quyén, nghia
vu cua Bén mua bao hiém.

- Cép Gjéy ching nhan bao hiém cho Bén mua bao hiém ngay sau khi giao két Hop dong
bao hiém.
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- Tra tién bao hiém cho Nguoi dugc bao hiém hoac Nguoi thy hudng khi xdy ra sy kién
bao hiém theo thda thuan trong Hop dong bao hiém.
- Giai thich bang vin ban Iy do tir chdi tra tién bao hiém.

- Céac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat.
PHAN III: QUY PINH CHUNG

1. Cac trudong hop cham dit Hop dong bio hiém
1.1 Ngay chdm dut Hop dong bao hiém 1a ngdy sdm nhat ctia mot trong cac ngdy sau:

e Ngay Hop dong tin dung hét hiéu lyc véi bat cir 1y do nio; hoidc

e Ngay Ngudi duge bao hiém tron 70 tudi; hodc

e Ngay phat sinh sy kién bao hiém d6i véi quyén loi bao hiém tir vong, thuong tat toan
bd vinh vién do tai nan, tir vong do 6m dau, bénh tat; hodc

e Ngay hét han bao hiém duoc quy dinh cu thé trén Gidy chiing nhan bao hiém hoic
stra d61 bo sung (n€u co).

1.2 Ngoai cac truong hop néu trén, Hop dong bao hiém chdm dit trude thoi han trong cac
truong hop sau day:

e Bén mua bdo hiém khong déng phi bao hiém hodc déng khong dii phi bao hiém cho
Doanh nghiép bao hiém theo thdi gian da thoa thuan thi Hop dong bao hiém s& chdm
dirt khi hét thoi han thanh toan phi.

e Theo thoa thudn giira Doanh nghiép bao hiém va Bén mua bao hiém: c4c bén c6 quyén
cham dit Hop ddng bao hiém trudc thoi han bang cach giri van ban thong bao cho
bén kia, thoi gian thong bao 30 ngay trudc ngay dé nghi chdm dit Hop dong bao hiém.

e Cac truong hop khac theo quy dinh ctia phap luat.
2. Quy dinh vé hoan phi bao hiém trong truwong hop cham dirt Hop dong bao hiém

Truong hop Hop déng bao hiém chdm dut trude thoi han, Doanh nghiép bao hiém s& hoan
tra 80% phi bao hiém twong g voi thoi gian con lai cua Hop dong bao hiém ma Bén mua
bao hiém da déng phi bao hiém véi didu kién trong thoi han bao hiém chwa phat sinh khiéu
nai va da duoc tra tién bao hiém.

Riéng vdi truong hop Doanh nghiép bao hiém yéu cau cham dut Hop dong bao hiém, Doanh
nghiép bao hiém s& hoan tra 100% _phi bao hiém tuong ing voi thoi gian con lai cua Hop
d6ng bao hiém ma Bén mua bao hiém da dong phi bao hiém.

PHAN IV: CAC QUYEN LQI BAO HIEM
1. Tir vong, thwong tit toan bd vinh vién do tai nan
- Pham vi bao hiém: Nguoi dugc bao hiém bi tir vong trong thdi han bao hiém hoic
thuong tat toan bd vinh vién do tai nan.
- Thoi gian chd: Khong 4p dung.
- Quyén}g’i bao hiém: Trudong hop Nguoi dugce bao hiém bi tr vong, thuong tat toan bo
vinh vién do tai nan, Doanh nghi¢p bao hiém s€ chi trd 100% so6 tién bao hiém theo quyén
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loi bao hiém tir vong, thuong tat toan bo vinh vién do tai nan dwgc quy dinh trén Gidy
ching nhan bao hiém.

2. Tir vong do 6m dau, bénh tat

2.1. Pham vi bao hiém: Ngudi dugc bao hiém bi tr vong do 6m dau, bénh tat trong thoi
han bao hiém.

2.2. Theai gian cho

+ 60 ngay db6i v6i bénh dic biét, bénh ma co quan y té, co quan chirc ning Nha nuée
khong xac dinh dugc nguyén nhan.
+ 45 ngay ddi véi cac bénh con lai.
Thoi gian cho khong ap dung d6i v6i cac truong hop ma tai thoi diém xay ra su kién bao
hiém, thoi gian bao hiém lién tuc ciia Nguoi duge bao hi€ém da vuot qua thot gian cho néu
trén.
Thoi gian cho van dugc ap dung cho S6 tién bao hiém chénh léch tang 1én gitra Hop dong
bao hi€ém dang c6 hiéu lyc vé1 Hop dong trude d6. Hop dong bao hiém trude dé duge xac
dinh nhu sau:
+ Ngay cham dat bao hiém caa Hop ddng bao hiém trude d6 phai 1a ngay lién trude voi
Ngay bat dau bao hiém cia Hop dong bao hiém dang c6 hiéu lyc , vashoic
+ Thoi gian ngat quang tir Ngay cham dit bao hiém cua Hop dong bao hiém trude do
dén Ngay bit dau bao hiém cua Hop ddng bao hiém dang co hiéu lyc khong qué 60
ngay, va/hoac
+ Ngay cham dirt bao hiém cua Hop dong bao hiém trude d6 khéng mudn hon qué 30
ngay véi Ngay bat d¢au bao hiém cua Hop dong bao hiém dang c6 hiéu lyc.
2.3Quyeén lgi bao hiém

Tai thoi diém xdy ra su kién bao hiém, néu Ngudi duoc bao hiém c¢6 nhiéu hon 01 hgp dong
bao hiém dang c6 hiéu lyc, mdi hop déng bao hiém s& duoc xem xét vé thoi gian cho, thoi
gian bao hiém lién tuc cia Ngudi dugc bao hiém va giai quyét quyén loi mot cach doc 1ap.
Nguyén tic chi tra di v6i timg hop dong duoc xac dinh nhu sau:

2.3.1 Nguoi dwoc bao hiém tir vong do 6m dau, bénh tat (trir trwdng hop tir vong néu
tai diém 2.3.2 dw6i day): Doanh nghiép bao hiém s& thanh toan theo bang quyén loi dinh
kém Quy tac bao hiém.
2.3.2 Ngudi dwoge bio hiém tir vong do bénh dic biét hodc tir vong do bénh ma co quan
y té, co quan chirc ning Nha nwéc khong xac dinh dwoe nguyén nhan
a. Tai thoi diém xay ra sw Kién bao hiém, thoi gian bao hiém lién tuc ciia Nguoi dwoe
bao hiém trén 01 nim: Doanh nghiép bao hiém s& thanh todn 100% sé tién chi tra cho
quyén loi bao hiém tir vong do dm dau, bénh tat theo quy dinh tai diém 2.3.1 néu trén.
b. Tai thoi diém xay ra su kién bio hiém, thoi gian bao hiém lién tuc ciia Nguoi duge
bio hiém tir 01 niim tré xuéng: Doanh nghiép bao hiém s& thanh toan 50% sb tién
chi tra cho quyén loi bao hiém tir vong do m dau, bénh tat theo quy dinh tai diém
2.3.1 néu trén.

3. Trog cap nam vién do tai nan
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a. Pham vi bao hiém: Doanh nghiép bao hiém chi tra tro cAp nim vién trong truong hop
Nguoi duge bao hiém bi tai nan trong thoi han bdo hi€ém va phai nadm vién di€u tri. Giay
ra vao vién la diu kién dé giai quyet quyen loi trong truong hop nay.

b. Quyén lgi bio hiém

-S4 tién bao hiém (tai thoi diém xay ra tai nan) dén 100 triéu ddng: tro cip 50.000
dong/ngay.

- Sf) tién bao hié‘m (tai thoi diém x4y ra tai nan) trén 100 triéu déng dén 01 ty dong: tro
cap 100.000 dong/ngay.

- S0 tién bao hiém (tai thoi diém xay ra tai nan) trén 01 ty dOng: trg cap sO tién 200.000
dong/ngay.

c. S6 ngay dwoc hwéng tro cip trong thoi han bao hiém
i.  Doi voi Hop dong bao hiém co thoi han bao hiém tir 1 ndm tré xudng: SO ngay toi da
dugc hudng tro cap nam vién/Hop dong bao hiém dugc xac dinh nhu sau:

S6 ngay t6i da duogc a Thoi gian bao hiém (ngay)

1 da duror x 30 ngay
hudng tro cap nam vién 365 ngay

ii.  Doi voi Hop dong bao hiém c6 thoi han bao hiém trén 1 ndm: S6 ngay hudng tro cap
s€ dugc xem xét theo tirng ndm bao hiém va t61 da 1a 30 ngay/ndm. Vi thoi gian bao
hiém con lai khong tron ndm (nhd hon 365 ngay), s6 ngay hudng trg cap s€ dugc xac
dinh nhu quy dinh tai Muc (i).

Trong moi trudng hop, So ngay tro cap khong vuot sO ngay nam vién thuc té ciia Nguoi

dugc bao hiém. S6 ngay nam vién duoc tinh bang cach 1dy ngay ra vién trir (-) ngay nhap
vién cong (+) 1.

4. HOb tro Nguoi dwoc bao hiém doi véi khoan tién 14i vay trong thoi gian cho xir Iy hod
so' khiéu nai

- Pham vi bao hiém: Doanh nghiép bao hiém s& Hb trg Nguoi duoc bao hiém mot phan
tién 1ai vay theo Hop dong tin dung trong truong hop Ngudi duge bao hiém bi tir vong,
thuong tat toan bo vinh vién do tai nan hodc b1 tir vong do 6m dau, bénh tat thuoc pham
vi bao hiém.

- Quyén lgi bao hiém

Doanh nghiép bao hiém s& chi tra s6 tién 14i vay theo Hop dong tin dung nhu sau:

S6 tién 14i = Du ng gbc tai ngay xay ra su kién bao hiém hodc S tién chi tra theo quyén loi
tir vong, thuong tit toan bo vinh vién do tai nan hoic tir vong do ém dau, bénh tat, tly theo
gi4 tri ndo nhé hon, nhan (x) véi 1ai suat cho vay trong han quy dinh tai Hop dong tin dung
Va0 ngay xdy ra su kién bao hiém duoc quy d6i 1i theo 13i suat cho vay (ngay) nhan (x) voi
thoi gian tinh 13i (theo ngay). Lii suat cho vay (ngay) va thoi gian tinh 13i (theo ngay) duoc
quy dinh nhu sau:

(ngay) B 365 ngay
Thoi gian tinh 13i: TUr ngay xay ra sy kién bao hiém dén ngay thong béao chi tra bao hiém,
to1 da 60 ngay/1 Hop dong bao hiém.
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Trong moti truong hop, s tién 14i chi tra khong vuot qua 200.000.000 dong/1 Hop ddng bao
hiém.
5. Tro cAp mai tang phi
Truong hop Ngudi duge bao hiém tir vong trong thoi han bao hiém, Doanh nghiép bao hiém
s& chi tra mot 1an sb tién tién trg cAp mai tang phi 1a 1.000.000 dong/nguoi, khong ké sb
Hop dong bao hiém nguoi vay von ma Ngudi duoc bao hiém dang tham gia tai Doanh nghiép
bao hiém.
Khoan tién nay duogc chi tra trong moi truong hop Ngudi duoc bao hiém tir vong, loai trir
truong hop Ngudi duge bao hiém ty tir hodc bi tir hinh theo phan quyét ciia Toa &n.
6. Bao hiém lién tuc
Truong hop Ngudi dugc bao hiém da chim dit thoi han bao hiém cua hop dong bao hiém
dugc thu xép trude d6 bai mot doanh nghiép bao hiém khéac va dé nghi BIC 1a doanh nghiép
bao hiém phat hanh hop ddng bao hiém thay thé hop dong bao hiém da cham dut néu trén
thi bao hiém lién tuc s& dugc xem xét nhu sau:
1. Thoi gian cho s& duogc tinh lién tuc ké tir ngdy Nguoi duge bao hiém tham gia lan dau
tién vao Hop ddng bao hiém trudc do;
2. Thoi gian bao hiém sé& dugc tinh lién tuc ké tir ngay Nguoi duoc bao hiém tham gia
lan dau tién vao Hop dong bao hiém trudc;
3. Viéc chi tra quyén lgi bao hiém s& tuan theo han muc s6 tién bao hiém va quyén loi
tham gia cia Hop dong bao hiém méi;
4. Ngudi duoce bao hiém cé trach nhiém cung cap ban sao (cong chimg) cua Hop dong
bao hiém da tham gia trude d6 dé 1am can ctr 4p dung diéu khoan nay.
Bao hiém lién tuc s& duoc ap dung véi diéu kién:
- Ngay bat dau bao hiém tai BIC phai:
+ La ngay tiép theo lién ké ngay sau ngay cham dat bao hiém cua hop ddng bao hiém
truéc do hoac khoang thoi gian bi ngat quang giita hai hop dong toi da khdng qua
30 ngay, hoac
+ Khdng sém hon qua 30 ngay so v&i ngay cham dut bao hiém cia bt ky hop dong
bao hiém nguoi vay vén nao dang c6 hiéu luc tai Doanh nghiép bao hiém khac.
- Puoc quy dinh trong Hop dong/Giay chirng nhan bao hiém.

PHAN V. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Doanh nghiép bao hiém L khong chiu trach nhiém chi tra cac quyen loi bao hiém trong truong
hop Nguoi duge bao hiém bi tir vong, thuong tat toan bd vinh vién, nam vién diéu tri do cac
nguyén nhan truc tiép sau day:

1. Chién tranh, noi chién, khiing bd.

2. Pinh cong, gy réi, bao loan dan su.

3. Chat amiing hodc nguyén liéu chira amiing dudi bat ctr hinh thirc hay sb lugng nao.
4

O nhiém hoa hoc, chit phong xa hay nguyen liéu hat nhan hay nhiing rui ro mang tinh
tham hoa nhu dong dat, ndi lira, song than.

5. Tai nan xay ra trugc khi tham gia bao hiém.
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6. Nguoi duoc bao hiém tu tir.

Hanh dong cb ¥ ctia Ngudi dugc bao hiém.

8. Ngudi duoc bao hiém dua xe, c¢b vii dua xe, to chirc dua xe trai phép, lang lach, ddnh
vong.

9. Ngudi duoc bao hiém tham gia hoat dong trén khong (trir khi 1a hanh khach mua vé cua
mot hang hang khong dugc cap phép va c6 lich trinh bay thwong mai) nhu: may bay
hang nhe, may bay mot canh, khinh khi cau, nhay du, bay luon trén khong, nhay bungee.

10. Nguoi duge bao hiém tham gia cac cudc dién tap huin luyén quan sy, tham gia chién
dau cua lyc lugng vii trang.

11. Nguoi duoc bao hiém bi tir hinh theo phan quyét caa Toa an.

12. Nguoi dugc bao hiém tham gia vao cac hoat dong bat hop phap hoic c¢6 hanh dong
chong lai nguoi thi hanh cong vu khi bi bat hay vuot nguc.

13. Nguoi duogc béo hiém bi ngd doc, séc, tor vong do 0’6 Vs c}ung chit ma tay, chét kich
thich, cac chat gdy nghién va cac chat gay do gidc dén h¢ than kinh.

14. Ngudi duogce bao hiém bi nhiém HIV, bénh AIDS.

15. Nguoi du’qc bao hiém tir vong do bénh dic biét ma nhitng bénh dé da duoc phat hién
va/hodc di€u tri trudc mot trong hai ngay sau (ap dung ngay sém hon):

- Trudc ngay bat dau bao hiém hoic

- Trudc ngay bat dau bao hiém cua hop dong bao hiém sém nhat caa chudi cac hop dong
bao hiém duoc néu tai dinh nghia Thai gian bao hiém lién tuc cia Ngudi dwoc bao
hiém tai Phan | — Cac dinh nghia.

Diém loai trir nay khong ap dung véi truong hop tai thoi diém xdy ra sy kién bao hiém, thoi
gian bdo hiém lién tuc cua Nguoi duge bao hiém trén 01 nam.

PHAN VI: THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

1. Thoi han giri hd so va yéu ciu tra tlén bio hiém

Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém can thong bao day du, trung thyc va sém nhit c6
thé cho Doanh nghiép bao hiém vé viéc xay ra su kién bao hiém. Trong vong 30 ngay ké tir
ngay xay ra su kién bao hiém, Bén mua bao hiém/N guoi dugce bao hlem phai gui bang van
ban cho Doanh nghi¢p bao hiém (riéng 601 v6i quyén loi tro cip nam vién can giri ho so
trong vong 30 ngay ké tir ngay diéu tri cudi cing cua dot diéu tri dau tién ngay sau khi xay
ra tai nan).

Néu qua thoi gian quy dinh nhu trén thi Doanh nghiép bao hiém giam trir t6i da 20% sé tién
chi tra bdi thuong, trir trudong hop bat kha khang. Khong ap dung giam trir s6 tién chi tra dbi
v6i quyén lgi bao hiém trg cdp mai tang phi.

Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém theo Hop dong bao hiém 1 1 (mdt) nam, ké tir ngdy xdy
ra sy kién bao hiém. Thoi gian xay ra su ki¢n bat kha khang hodc tré ngai khach quan khac
khong tinh vao thoi han yéu cau tra tién bao hiém.

2. HO so yéu cdu tra tién bao hiém

Khi yéu cdu tra tién bao hiém, Nguoi duge bao hiém hodc Nguoi thu huong bao hiém phai
cung cap cho Doanh nghiép bao hiém cac gidy to sau:

a. Gidy yéu cau tra tién bao hiém (theo mau ctia Doanh nghiép bao hiém) (ban gbc);
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b. Gidy chung nhan bao hiém (ban gbc hoic ban sao);

C. Hb S0’ gidl quyét tai nan ctia Co quan Cong an hoic Co quan diéu tra c6 thim
quyén (trong trudng hop tai nan c6 Co quan Cong an hogc Co quan canh sat diéu
tra thy 1y hd so);

d. Ban tudng trinh tai nan c6 xac nhan cua nguoi chiu trach nhi¢m noi lam viéc, hoc
tap hay chinh quyén dia phuong hay cong an noi xdy ra tai nan (trong truong hop
tai nan ma Co quan Cong an hodc Co quan canh sat diéu tra khong thu 1y ho so);

e. Chung tir y té: Gidy ra vién trong trudong hop Ngudi duoc bao hiém bi tai nan
hay om dau, bénh tat phai nam vién (ban goc hoac ban sao); va cac chung tir y té
lién quan khac;

f. Két qua gidam dinh y khoa cta co quan c6 thim quyén vé tinh trang thuong tat
toan bo vinh vién ciia Nguoi dugce bao hiém (trudng hop thuong tat toan bo vinh
vién) (ban gdc hodc ban sao);

g.  Giay chiing ti/Gidy bao tir (ban goc hoic ban sao, trong truong hop tir vong);

h. Gidy xéac nhan quyén thira ké hop phap va gidy to tiy thin cta ngudi thu hudng
(trong truong hop tir vong) (ban sao);

I. Chtirng minh nhéan dan/Can cudc cong dan/Ho chiéu cua Nguoi dugce bao hiem

(ban sao);

J. Xéc nhan cua chinh quyén dia phuong vé viéc Nguoi duoc bao hiém biét tich
(trong truong hop biét tich, ban goc hoac ban sao);

K. Hop dong tin dung giita Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém va T6 chire tin
dung (ban sao);

l. Cong van xac nhan du ng tai thoi diém xay ra su kién bao hiém theo mau cua BIC
(ban gbc hodc ban sao);

m.  Bang sao ké tai khoan/Bang chimg vé khoan du ng con thiéu ciia Ngudi duoc bao
hiém doé1 vai To chuce tin dung (ban gdc hodc ban sao);

n. Truong hop Doanh nghiép bao hiém cén 1am rd hd so, Doanh nghiép bao hiém c6

quyén yéu cau lam rd cac hd so do Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém,
Nguoi thu hudng hoac dai dién theo phéap luat cia ho cung cap.

3. Thoi han tra tién bao hiém

Doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém xem xét, giai quyét va tra tién bao hiém trong vong
15 ngay ké tir ngay nhan dugc day du ho so hop 1€.
Truong hop c6 mot vu an duogc khoi té lién quan dén rui ro ctia Nguoi duge bao hiém Doanh

nghiép bao hiém chi xem xét giai quyet quyén lgi bao hlem sau khi c6 ban an, quyet dinh c6
hiéu lyc phap luat clia toa 4n hodc quyét dinh giai quyét ctia co quan c6 tham quyén.

Trong trudng hop c6 hon mot Nguoi thy huéng, va mot hoac mot sé ngudi trong do6 cd ¥
gdy ra cac hanh vi pham t6i dbi véi Ngudoi duge bao hiém, Doanh nghiép bao hlem co quyen
tir chdi chi tra quyén loi cho ngudi/nhiing ngudi ¢6 hanh vi pham toi d6 nhung van tra quyén
loi bao hiém cho nhitng Nguoi thu hudng khac theo quy dinh tai Hop déng bao hiém.

PHAN VII: GIAl QUYET TRANH CHAP
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Trong qua trinh thuc hién hop ddng, néu c6 vuéng méc phat sinh hodc tranh chip,cac Bén
cing ban bac giai quyét trén tinh than hop tac, thuong luong. Truong hop cac Bén khong
giai quyét dugc bang thuong lugng, moi tranh chap phat sinh s& duoc gidi quyét tai ToOa an
c6 tham quyén tai Viét Nam theo quy dinh cua Phap luit.

Thoi hiéu khai kién vé Hop ddng bao hiém 13 03 niam, ké tir thoi diém phat sinh tranh chip.
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PHU LUC 01: CAC PIEU KHOAN BO SUNG

Nhitng Sira d6i b sung sau day chi ap dung cho Quy tic bao hiém nay néu duoc néu cy thé
trong Giay chirng nhan bao hiém/Hop dong bao hiém.

1. Diéu khoén bd sung 01: Pinh céng, giy roi, bao loan dan sw

Céac bén thoa thuan va hiéu réng, diéu khoan loai trir trach nhiém béo hiém tai Muc 2 Phan
V Quy tac bao hiém nguoi vay von s€ bi loai bd va thay thé bang di€u khoan sau:

Ngoai viéc phai tuan thu theo cac diéu kién, diéu khoan va cac diém loai trir dugc quy dinh
trong Quy tic bao hiém hodc di duoc bo sung vao Hop dong bao hiém nay va véi diéu kién
Bén mua bao hiém tra cho Doanh nghiép phu phi bao hiém theo thoa thuin, Doanh nghiép
bao hiém ddng y tra tién bao hiém cho truong hop tir vong hodc thuong tat toan bo vinh
vién dbi véi Nguoi dugce bao hiém do nguyén nhan dinh cong, gay 161, bao loan dan su truc
tiép gay nén bai:

1. Hanh dong cua bt ky ngudi nao clng voi nhitng ngudi khac gay ri trat ty cong cong
(cho du o lién quan tei bai cong hodc phong toa nha may hay khong), nhung khong bao
gom nhiing su kién duoc néu tai Muc “Cac diéu kién dac bist” quy dinh dudi day;

2. Hanh dong cua bat Ky co quan quyén luc hop phap nao nham tran ap hoac ¢b gang tran
ap bat ky sy gay rdi nao nhu d ndi ¢ trén hoac lam giam téi muac téi da hau qua cua su
gay roi do;

3. Hanh dong cd y cua bat ky ngudi nao tham gia bai cong hozc cong nhan bi chu tir chéi
cho vao nha may nham muc dich ung hé bai céng hoic nhim muc dich chéng lai viéc
cha déng ctra nha may dé gay ap luc;

4. Hanh dong cua bat ky co quan quyén luc hop phap nao nham ngin chin hoic ¢ gang
ngan chan nhimng hanh dong trén hozc lam giam téi mac téi da hau qua caa nhitng hanh
dong do.

Cic diéu kién dic biét:

1. Stra doi b6 sung nay khong bao hiém cho:

a. Nhiing truong hop ém dau, bénh tat ma nguyén nhan truc tiép gay ra baoi dinh cong,
gay roi, bao loan dan su;

b. Cac khoan tro cap trong thoi gian nam vién diéu tri do thuong tat than thé ma nguyén
nhan gay ra boi dinh cong, gay réi, bao loan dan sy.

2. Stra doi b6 sung nay khdng bao hiém cho bat ky trudng hop tir vong hay thuong tat than
thé nao gay ra bai hoidc do hau qua tryc tiép cua bat ky bién ¢ nao néu dudi day:

a. Chién tranh, xam luoc, hanh dong thu dich ctia nwdc ngoai, hanh dong gay chién hoac
hanh dong hiéu chién (cho du c6 tuyén chién hay khéng), noi chién;

b. Khéi nghia, su noi loan cia quan ching c6 quy mé hoic cé thé phét trién thanh mot
cudc khai nghia quan ching, bao loan, cach mang, khoi nghia, tiém quyén;

c. Hanh dong caa bat ky nguoi nao dudi danh nghia hoic c6 lién quan t6i bat ky mot t6
chtrc ndo nham 14t @b chinh quyén hop phép hay chinh quyén nao dang ton tai trén
thuc té hodc dung khung bé hay bao luc dé gay anh huong téi chinh quyén do.

Trong bat ky vu kién tung hodc xét xtr nao, néu Doanh nghiép bao hiém cho ré’mg theo nhiing

quy dinh néu trong diéu kién nay ma truong hop tir vong hoic thuong tat toan bd vinh vién

khong thudc pham vi bao hiém, thi Nguoi dugce bao hiém va Bén mua bao hiém cé trach
nhiém ching minh cac truong hop d6 thudc pham vi bao hiém.

Doanh nghiép c6 thé hiy bo diéu khoan nay tai bat ky thoi diém nao bang cach gui thong

béo cho Bén mua bao hiém/N guoi dugc bao hiém theo dia chi m&i nhit cua Bén mua bao

Quy téc bao hiém tai nan ngudi vay von-BIC 13/16



hiém/Ngudi duge bao hiém. Trong truong hop nay, Doanh nghiép bao hiém c6 trach nhiém
hoan lai 100% s0 phu phi bao hi€ém tuong tng voi thoi gian huy bo diéu khoan nay.

2. Diéu khoan bé sung 02: Tham gia cac cudc dién tip huin luyén quén su, tham gia
chién dau cua lwe lwgng vii trang

Céc bén thoa thuén va hiéu réng, diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém tai Muc 10 Phan
V Quy tac bao hiém tai nan nguoi vay von s€ bi loai bo va thay thé bang diéu khoan sau:

Ngoai viéc phai tuan thu theo cac diéu kién, diéu khoan va cac diém loai trir duoc quy dinh
trong Quy tic bao hiém hodc di duoc b sung vao Hop dong bao hiém nay va véi diéu kién
Bén mua bao hiém tra cho Doanh nghiép bao hiém phu phi bao hiém theo thoa thuan, Doanh
nghiép bao hiém dong ¥ tra tién bao hiém cho cac trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi tir
vong hoic thuong tit toan bd vinh vién khi tham gia cac cudc dién tap, huén luyén quan su,
tham gia chién du cia lyc lugng vil trang. Diéu kién bao hiém nhu sau:

1. Nguoi dugc bao hiém 13 si quan, quan nhan chuy@n nghiép, ha si quan, binh si, chién si,
céng nhan vién chuc thudc luc lugng vii trang Céng an hodc Quan doi nhan dan Viét
Nam:;

2. Doanh nghiép c6 thé hay bo diéu khoan nay tai bat ky thoi diém nao bang céach gui
thong bao cho Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém theo dia chi mai nhat caa Bén
mua bao hiém/Nguoi duogc bao hiém. Trong truong hop nay, Doanh nghiép ¢ trach
nhiém hoan lai 100% s6 phu phi bao hiém twong w@ng véi thoi gian huy bé diéu khoan
nay;
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BANG QUYEN LOI BAO HIEM TAI NAN NGUOI VAY VON
1. S6 tién bao hiém c6 dinh

Quyén loi biao hiém
Quy?n lgi bao hiém Sil:BHXtu’ 10({ S'I:EBH Eren 190 §TBFi tr 1 ty STBH tir 2 tj déng S;TBHAtu' 3 ty
triéu dong tré triéu dong den dong den duwdi 2 £ e 2 e AA dong dén 10 ty
P e 1 2 A > aA dén dudi 3 ty dong X
Xuong dudi 1’ ty g‘long ty (,ion‘g - ] d(’)ng‘
, A 1A X . 100% s6 tién bao | 100% so tién bao | 100% so tién bao | 100% so tién bao hiém | 100% s6 tién bao
T vong, thuong tat toan bo vinh vién do tai nan 2 2 2 2
hiém hiém hiém hiém

(1) Tu vong do dm dau, benh |00, & ian bao | 100 tricu dng 100 tridu ddng | 200 triéu ddng 200 triéu ddng

tat (khong bao gom cac truong hid

hop tir vong tai myc (2)) em

Tt vong do Om

dau. bénh tat (2) Tt vong do bénh ddc biét, | - Taj thoi diém xay ra sy kién bao hiém, thoi gian bao hiém lién tuc ciia Nguwoi dwoc bao hiém trén 01

bél?h ma coquany te, coquan - pim: thanh toan 100% s tién chi tra theo quyén loi tr vong do 6m bénh tai muc (1).
phap luat khong xac dinh | _ 14j thai didm xay ra sw kién béo hiém, thoi gian bao hiém lién tuc cia Ngudi dwgc bao hiém tir 01

dugc nguyén nhan nim tré xudng: thanh toan 50% s tién chi tra theo quyén loi tir vong do dm dau, bénh tat tai muc (1).
- S tién bao hiém (tai thoi diém xay ra tai nan) dén 100 triéu dong: trg cip 50.000 ddng/ngay, t6i da 30
o ngéy{ném. i . ) , \ .
Trg cap nam vién do tai nan - So tien bao hiém (tai thoi diém xay ra tai nan) trén 100 triéu dong den 01 ty dong: trg cap 100.000

dong/ngay, toi da 30 ngay/nam. ‘ o ‘ ,
- So tien bao hiém (tai thoi diém xay ra tai nan) trén 01 ty dong: tro cap so tién 200.000 dong/ngay, toi da
30 ngay/nam.

Gidi han chi tra toi da trén mot Hop dong bao hiém: 200.000.000 dong hodc 60 ngay, tiy theo gidi han nao

HO tro tién 14i trong thoi gian cho xir 1y hd so khiéu | .
] dén truoec.

nai

1.000.000 dong/1 Nguoi duoc bao hiém

Tro cép mai tang phi
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So tien bao hiém giam dan theo Lich so tién bdo hiem

Quyén loi bio hiém

Quyén lgi bio hiém

So tién bio hiém deé nghi ban dau

Duéi 1 ty dong

Tir 1 ty dong dén

Tir 2 ty dong dén duwdi 3

Tir 3 ty dong dén 10 ty

i - | dwdi2 ¢ dong _ tjdong [dong
Ttr vong, thuong tat toan bd vinh vién do tai | 100% so tién bao hiém | 100% s6 tién bao hiém | 100% so tién bdo hi€ém | 100% so tién bao hiém
nan theo lich STBH theo lich STBH theo lich STBH theo lich STBH

(1) Tir vong do 6m dau,
bénh tat (khong bao
gdm cac trudng hop tir
vong tai muc (2))

Theo lich s6 tién bao hiém
nhung khong vuot qua
100 triéu dong

Theo lich sb tién bao
hiém nhung khong
vuot qua 100 tridu dong

Theo lich s6 tién bao hiém
nhung khong vuot qua
200 triéu dong

Theo lich s tién bao hiém
nhung khong vuot qua
200 triéu dong

Ta vong do 6m
dau, bénh tat

(2) Tu vong do bénh
dac biét, bénh ma co
quan y té, co quan phap
luat khong xéc dinh
dugc nguyén nhin

- Tai thoi diém xay ra su kién bao hiém, thoi gian bio hiém lién tuc ciia Ngudi dwoe bio hiém trén 01
nim: thanh toan 100% sd tién chi tra theo quyén loi tir vong do 6m bénh tai muc (1).

Tai thoi diém xay ra sw kién bao hiém, thoi gian bao hiém lién tuc ciia Nguoi dwoc bao hiém tir 01

nim tré xudng: thanh toan 50% s tién chi tra theo quyén lgi tir vong do 6m dau, bénh tat tai muc (1).

Trg cap nam vién do tai nan

-S4 tién bao hiém (tai thoi diém xay ra tai nan) dén 100 triéu dong: tro cap 50.000 ddng/ngay, t6i da 30

ngay/nam.

- Sd tien bao hiem (tai thoi diem xay ra tai nan) trén 100 trigu dong dén 01 ty dong: tro cap 100.000
dong/ngay, toi da 30 ngay/nam. ‘ o ‘ ’
- So tién bao hiém (tai thoi diém xay ra tai nan) trén 01 ty dong: tro cap so tién 200.000 dong/ngay, toi

da 30 ngay/nam.

khiéu nai

HJ tro tién 1i trong thoi gian cho xtr 1y ho so

Gi6i han chi tra toi da trén mot Hop dong bao hiém: 200.000.000 ddng hodc 60 ngay, tiiy theo gidi han nao

deén trudc.

Tro cép mai tang phi

1.000.000 dong/1 Nguoi duoc bao hiém
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