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TOM TAT QUY TAC BAO HIEM
TAI NAN VA SUC KHOE NGUGI VAY VON

(Theo Quy tdc bdo hiém Tai nan va sdc khde ngudi vay vén
ban hanh kém Quyét dinh sé 2689/QB-PHH ngay 28/12/2022 clia Téng Cong ty Bdo hiém BIDV)

1. Nguéi dudc bao hiém

La cd nhan dudc BIC chdp nhan bao hiém theo Quy tac bao hiém nay va théa man
diéu kién sau:

- La co6ng dan Viét Nam hoac ngudi nudc ngoai dang cu tru tai Viét Nam, cé nang luc
hanh vi dan su day du,

- TU G0 18 tudi dén du 70 tudi tai ngay bat dau bao hiém,
- Khoéng bi tén thuong co thé tl 50% trd 1én.

2. Pham vi dudc bao hiém va quyén Igi bao hiém

Pham vi bao hiém

Ngugi

dugc bao hiém

(NDBH):

Tl vong, tén thudng co
thé toan bd/ tén
thuong co thé toan bd
vinh vién,

Tén thuong cd thé bd
phan/tén thuong co
thé bd phan vinh vién,
Biét tich

trong thdi han bao hiém
va/hodc trong vong 6
thang ké tu ngay xay ra su
kién bao hiém, do tai nan
la nguyén nhan duy nhat.

Quyén Igi bao hiém

Tl vong, tén thuong cd thé toan bd/tén thucong
co thé toan bd vinh vién do tai nan hoac biét
tich: BIC sé& chi tra 100% sé tién bao hiém (STBH)
(tai ngay xay ra tai nan).

Tén thuong co thé bd phan/tén thuong co thé
bdé phan vinh vién do tai nan (véi ty Ié tén
thudng cd thé ti 21% dén dudi 81%): BIC chi tra
quyén Igi bao hiém theo Ty |& t&n thudng co thé
nhan vai S6 tién bao hiém (tai ngay xay ra tai
nan).

Ngusgi dugc bao hiém tu
vong do bénh trong thdi
han bao hiém

Trusng hop td vong do bénh dac biét, dich bénh:
Su kién bao hiém xay khi NBBH cd thai gian bao
hiém lién tuc td 01 ndm trd xudng: chi tra 50% sd
tién bao hiém (tai ngay NDBH tl vong).

Su kién bao hiém xay khi NDBH c6 thai gian bao
hiém lién tuc trén 01 ndm: chi tra 100% sb tién
bao hiém (tai ngay NDBH tU vong).

Trudng hgp td vong do cac bénh khac: chi tra
100% sé tién bao hiém (tai ngay NDBH td vong).




Ngugdi dugc bao hiém td - Su kién bao hiém xay khi NDBH cé thai gian

vong khdng ré nguyén bao hiém lién tuc tl 01 ndm trd xudng: chi tra

nhan 50% s6 tién bao hiém (tai ngay NBBH tu
vong).

- Su kién bdo hiém xay khi NDBH c6 thai gian
bao hiém lién tuc trén 01 nam: chi trd 100% sé
tién bao hiém (tai ngay NDBH tU vong).

Trg cap nam vién do tai nan: BIC sé& chi tra so tién trg cap theo thoa thuan
Ngugi dugdc bao hiém bi tai trén HDBH/GCNBH

nan c6 nam vién diéu tri . .
T6i da 30 ngay/nam

H6 trg tién 1ai trong thai BIC sé& chi trd mot phan lai tién vay theo hap
gian chg xu ly hé sd khiéu doéng tin dung ma Ngusi dudc bao hiém con ng
nai khi ngugi dudc bao Ngan hang/Té chuc tin dung, theo quy dinh tai
thuodng co thé toan bd
vinh vién
Trg cap mai tang phi khi BIC sé trd mét |an Trg cap mai tang phi véi sé
Ngugdi dugc bao hiém tu tién trg cap theo quy dinh tai HDBH/GCNBH.
vong
\_ J

Trong moi trudng hop, tat cdc cdc quyén loi trén duoc chi trd téi da dén sé tién bdo hiém
ting quyén Igi cta chudng trinh bao hiém ma Ngudi dudc bdo hiém da lua chon va dudc
quy dinh cu thé trén Gidy chiing nhan/Hdp déng bdo hiém, vai diéu kién su kién bdo hiém
déu thoa mdn cdc diéu kién ducc néu chi tiét trong Quy tdc bdo hiém cua BIC.

3.  Cac diém loai tru trach nhiém bao hiém

- BIC s& khdng chiu trach nhiém chi tra quyén Igi bao hiém (tri quyén Igi Trg cap mai
tang phi) trong cac trudng hgdp sau:

- Chién tranh, néi chién, khing bé.

- Binh céng.

- Bao loan hay bao déng.

- Chat amiang hodc nguyén liéu chla amiang dudi bat c hinh thic hay sé lugng
nao.

- O nhiém hoa hoc, chat phéng xa hay nguyén liéu hat nhan hay nhing rui ro mang
tinh thdm hoa nhu déng dat, nui [Ua, séng than.

- Tai nan xay ra trudc khi tham gia bao hiém.

- Hanh déng c6 y clia Ngudi dugc bao hiém/Ngudi thu hudng/Ngusi thiia ké hgp
phap.

- Ngugi dudc bao hiém dua xe, cd vi dua xe, td& chlc dua xe trai phép.



- Ngugdi dugc bao hiém tham gia hoat dong trén khoéng (trt khi la hanh khach mua vé
cla mdt hang hang khéng dudc cap phép va cd lich trinh bay thugng mai, hanh
khach mua vé cép treo trén tuyén cép treo dudgc cap phép).

- Ngudi dugc bao hiém tham gia cac cudc dién tadp huan luyén quan su, tham gia chién
dau cua luc lugng va trang.

- Ngugdi dudc bao hiém bi td hinh theo phan quyét cua Toa an.

- Ngudi dudc bao hiém tham gia vao cac hoat déng bat hgp phap hoac cé hanh déng
chdéng lai ngugi thi hanh cdng vu khi bi bat hay vudt nguc.

- Ngugi dudc bao hiém bi ngd déc, séc, tli vong do ¢ y st dung chat ma tly, chat kich
thich, cac chat gay nghién va cac chat gay ao gidc dén hé than kinh khong theo chi
dinh cla bac si.

- Ngudi dudc bao hiém bi nhiém HIV, bénh AIDS.

- Cac quyén Igi bao hiém lién quan dén bénh dac biét ma nhiing bénh dé da dugc phat
hién va/hodc diéu tri trudc mot trong hai ngay sau (dp dung ngay sém hon):

Trudc ngay bat dau bao hiém; hoac

Trudc ngay bat dau bao hiém cla Hgp déng bao hiém sém nhat cda chudi cac Hop
déng bao hiém dudc néu tai dinh nghia Thdi gian bao hiém lién tuc cla Ngudi
dudc bao hiém tai Phan | - Cac dinh nghia.

Diém loai tri nay khéng ap dung véi trudng hop tai ngay xay ra su kién bao hiém,
thai gian bao hiém lién tuc clda Ngudi dudc bao hiém trén 01 nam.

4. Trach nhiém va hdau qua phap ly do vi pham nghia vu cung cap
théng tin

- Khi giao két hgp dong bao hiém, BIC cdé trach nhiém cung cap day du, chinh xac
thoéng tin lién quan dén hop déng bao hiém, giadi thich cac diéu kién, diéu khoan bao
hiém cho bén mua bao hiém; bén mua bao hiém/Ngusi dudc bao hiém cé trach
nhiém cung cap day du, trung thuc théng tin lién quan dén doéi tugng bao hiém cho
BIC.

- Trudng hdp Bén mua bdo hiém/Ngudi dudc bao hiém cd y cung cap khéong day du
théng tin hodc cung cap thdng tin sai su that nham giao két hop dong bao hiém dé
dudc hudng quyén Igi bao hiém thi BIC cé quyén hly bo hgp déng bao hiém hoac hly
bd bao hiém déi véi Ngudi dugc bao hiém do. BIC khdong cé trach nhiém tra tién bao
hiém va sé hoan lai 100% phi bao hiém cho bén mua bao hiém. Bén mua bao hiém
phai boi thudng thiét hai phat sinh cho BIC (néu cd).

- Trusng hop BIC cb y khéng thuc hién nghia vu cung cap théng tin hodc cung cap
théng tin sai su that nham giao két hdp déng bao hiém thi BEn mua bao hiém co
quyén huly bd Hgp déng bao hiém, dugc BIC hoan lai 100% phi bdo hiém da déng. BIC
sé boi thudng thiét hai phat sinh cho B&n mua bao hiém (néu co).

5. Quy dinh vé cham dut hiéu luc hgp dong bao hiém truéc han

Trong thdi han bdo hiém, BIC hodc Bén mua bdo hiém/Ngusdi dugc bdo hiém co
quyén yéu cau cham dut thuc hién hgp déong bao hiém trudc han. Bén yéu cadu cham
dut phai théng bdo bang van ban cho bén kia biét trudc it nhat 30 ngay lam viéc ké tu
ngay du dinh cham dut. BIC sé hoan phi bao hiém nhu quy dinh dudi day:

4



Néu hgp déng bao hiém bi chdm dut trudc han bdi Bén mua bao hiém/Ngusi dugc
bao hiém thi BIC sé hoan lai 80% phi bao hiém tusng Ung vdi thai gian bao hiém con
lai clia hgp déng bao hiém, véi diéu kién dén thai diém cham dut, hgp dong bao hiém
chua phat sinh khi€u nai hodc da phat sinh khiéu nai nhung khéng dudgc BIC tra tién
bao hiém.

Néu hop déng bao hiém bi cham dut trudc han bai BIC thi BIC s& hoan lai 100% phi
bao hiém tucng Ung vaéi thai gian bao hiém con lai cta hgp déng bao hiém.

Huéng dan yéu cau tra tién bao hiém
Khiyéu cau tra tién bao hiém, cac gidy t& sau day phai dugc gui vé trong thai han dudgc
quy dinh trén Hgp déng bao hiém, bao gom:

Gidy yéu cau tra tién bao hiém (theo mau cua BIC dinh kém hoac tai trén website
www.bic.vn) phai do chinh Nguai dudc bao hiém/Ngusi dai dién theo phap luat hodc
Ngudi dugc Gy quyén hodc Ngugi thu hudng bao hiém (sau day goi la Ngudi yéu cau
tra tién bao hiém) ké khai va ky tén;

Gidy chung nhan bao hiém;

HO sa giai quyét tai nan cla Co quan diéu tra cod tham quyén hoac Bién ban diéu tra
tai nan lao déng (trong trudng hgp tai nan cé Ca quan canh sat diéu tra hoac Poan
diéu tra tai nan lao déng thu ly ho sa);

Ban tudng trinh tai nan cé xac nhan cla ngudi chiu trach nhiém nai lam viéc, hoc tap
hay chinh quyén dia phudng hay cong an ndi xay ra tai nan (trong trudng hdp tai nan
ma Ca quan canh sat diéu tra hodc Doan diéu tra tai nan lao déng khéng thu ly hd so);

Chung tUy té: Gidy ra vién trong trudng hgp Ngugi dugc bao hiém bi tai nan hay bénh
phai nam vién; va cac chiing ti y té lién quan khac;

K&t qua giam dinh y khoa clia cg quan co tham quyén vé tinh trang tén thuong ca thé
toan bo/tén thuong co thé toan bod vinh vién clia Ngudi dugc bao hiém (trudng hop
tén thusng co thé toan bd/tdén thuong ca thé toan bd vinh vién) (néu cd);

Gidy ching tU/Gidy bao td (trong trudng hdp td vong);

Gidy xac nhan quyén thta ké hgp phap va gidy t3 tuy than clia ngugi thu hudng (trong
trudng hop td vong);

Chung minh nhan dan/Can cudc cdng dan/Hoé chiéu clia Ngudi dudc bao hiém;

Xac nhan cua chinh quyén dia phucng vé viéc Ngugdi dugc bao hiém biét tich (trong
trudng hgp biét tich);

Thoda thuan cho vay gilta Bén mua bao hiém, Ngudsi dugc bao hiém va Té chdc tin
dung;

Coéng van xac nhan cla Té chuc tin dung vé du ng clia BEn mua bao hiém/Ngudi dugc
bao hiém tai ngay xay ra su kién bao hiém theo mau cula BIC;

Bang sao ké tai khoan/Bang ching vé khodn du ng con thi€u cla Bén mua bao
hiém/Ngugsi dugc bao hiém déi véi Té chic tin dung;

Trudng hop Bén B can lam rd ho sc, Bén B cé quyén yéu cau lam rd cac hd sé do
Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém, Ngudi thu hudng hodc dai dién theo phap
ludt clia ho cung cap.




- Quy dinh vé loai ho sa:
Gidy yéu cau tra tién bao hiém, Héa dan tai chinh: ban goc.

Cac gidy t3 khac: ban chinh/ban géc hodc ban sao. Trong do, ban sao 1a ban
photocopy dugc cd quan, té chuc coé tham quyén cdng ching, ching thuc hoac
ban sao dugc cap tl s6 goc do ¢ quan, té chic phat hanh ra tai liéu ching nhan
“Saoy ban chinh” hodc ban photocopy do can bd Bén B kiém tra, déi chiéu vai ban
chinh.
Luu y: Tat cd cdc tai liéu néu trén phdi bang tiéng Viét, néu cdc tai liéu néu trén khong
phdi tiéng Viét thi Ngudi yéu cau trd tién bdo hiém phdi nép kém 1 ban dich sang
tiéng Viét cé cong ching hodc ban dich sang tiéng Viét cé xdac nhdn cua Céng ty dich
thuat, chi phi dich thudt do Ngudi yéu cau trd tién bdo hiém chi tra.

7.  Thdi han bao hiém

Quy dinh chi tiét tai Hgp déng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém, trong moi trusng
hap khéng vugt qua 01 nam ké tu ngay bat dau thai han bao hiém.

8. Thdi han thanh toan phi bao hiém
Quy dinh chi tiét tai Hgp dong bao hiém/Gidy chiing nhan bao hiém.
9. Luuy

- Pay la tai lieu tom tat quy tac bao hiém, pham vi bao hiém, diéu kién diéu khoan bao
hiém, diéu khoan loai tri trach nhiém bao hiém cu thé dugc quy dinh chi tiét trong
Quy tac bao hiém tai nan va stc khoe ngugi vay von ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 2689/QD-PHH ngay 28/12/2022 clia Tong Céng ty bao hiém BIDV (Quy tac nay dugc
dang tai trén website www.bic.vn)

- Bén mua bao hiém can luu y tuan thu quy dinh tai cac tai liéu dinh kém bd Hgp dong
bao hiém dé dam bao quyén va Igi ich clia minh, dac biét |a nghia vu ké khai théng tin
va thanh todn phitheo dung thoa thuan.

- Trudng hgp mua bao hiém trén moi trudng mang, Bén mua bao hiém cd thé truy
cap va tdi xuéng Hop déng bado hiém/Gidy chiing nhan bao hiém va céac tai liéu dinh
keém b6 Hop déng bao hiém bang cach quét ma QR thé hién trén Gidy ching nhan
bao hiém'.

'Gidy ching nhdn bdo hiém con hiéu luc va cé gid tri phdp ly I Gidy ching nhdn cé néi dung tring khdp
v3i ban dudc tdi vé khi quét méa QR néu trén va co ch ky dién td con hiéu luc cda BIC.

Mang luéi BIC
@"' @ Hotline 24/7 | 1900 9456
: ™ bic@bidv.com.vn
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