BO CONG THUONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CyUC XUC TIEN THUONG MAI Péc lip - Ty do - Hanh phic
Sé: 998 /XTTM-QLXTTM Ha Néi, ngay AT thdng +ndm 2013

V/v x4c nhén dang ky thuc hién
khuyén mai

Kinh gtri: Tong Cong ty C6 phén Bao hiém Ngéan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam

Cin ctt Luit Thuong mai, Nghi dinh s6 37/7006/ND CP ngay 04 thang 4 nam
2006 cua Chinh phu quy dmh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat déng xtc tién thuong
mai va Thoéng tu lién tich 56 O7/”007/TTLT BTM-BTC nca} 06 thang 7 ndam 2007
huéng dan thuc hién mot s6 didu vé khuyén mai va héi chg, trién 1am thuong mai;

Tra 11 cong van 11591/CV-KHPT ngay 09 thang 7 ndm 2013 cua Téng Céng ty
Co phan Béo hiém Ncan hang Péu tu va Phat trién Viét Nam dang ky thuc hién
khuyén mai, Cuc Xuc tién terorng mai x4c nhén Téng Céng ty Co phan Bio hiém
Ngén hang Dau tu va Phét trién Viét Nam dang ky thuc hién khuyé én mai v6i ndi dung
sau:

- Tén chuong trinh khuyé én mai: “Thay 1&i tri 4n, glri ngan qua tang

- Hang hod, dich vu khuyen mai: céc san pham bao hiém do Tono Cong ty Co
phan Bao hiém Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIC) cung cap (chi tiét theo
thé 18)

- Thoi gian khuyén mai: tir ngay 22/7/2013 va noay 18/10/2013

- Dia ban (pham v:) thuce hién khuyén mai: chi tiét theo thé 1é

- Hinh thttc khuyén mai: rat tham xéc dinh tring thudng.

- Khach hang cua chuong trinh Lhuven mai: khach hang la nguorl tham gia cac
san pham bao hiém cua BIC theo quy dinh trong thoi gian khuyé én mai (chi tiét theo
thé 18)

Ngi dung thé I chu'ong trinh Lhuyen mai kém theo.

Téng Céng ty Co phan Bao hiém Ngan hang Piu tu va Phat trién Viét Nam c6

trach nhiém:
- Thong bao cdng khai ndi dung, thé 18, thoi gian khuye én mai va thuc hién dung

cam két v6i khich hang.

- Thuc hién ding cac quy dinh vé khuyén mai ciia Luat Thuong mai, Nghi dinh
s& 37/2006/NB-CP, Théng tu lién tich sb 07/2007/TTLT-BTM-BTC va céc quy dinh
phap luét khéc ¢6 lién quan.

- Trong thoi han quy dinh, Téng Cong ty Co phén Béo hiém Ngén hang Pau tu
va Phét trién Viét Nam c6 trach nhiém béo cdo vé g1a1 thudng khong c6 ngudi trung
thuong, két qua thuce hién khuyen mai vé Cuc Xtc tién thuong mai./. S

Noinhin:
- Nhu trén;
-Luuw: VT, QLXTTM.




THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kém theo céng van 56 998 /XTTM-QLXTTM ngay A T/ F/2013 ciia Cuc Xiic tién thuong mai)

1. Tén thwong nhin thye hién chwong trinh khuyén mai:
Téng Cong ty C6 phin Bio hiém Ngén hiang Piu tw va Phét trién Viét Nam
Téng 16, Thap A, Toa nha Vincom
191 Ba Triéu, Lé Pai Hanh, Hai Ba Trung, Ha Noi
Dién thoai: 04.22200282
2. Tén chwong trinh khuyén mai: “Thay 16 tri 4n, giri ngan qua tang”
3. Hang ho4, dich vu khuyé én mai: c4c san pham béo hiém do Téng Céng ty Cb
phén Bao hiém Ngén hang Diu tu va Phét trién Viét Nam (BIC) cung cép bao gbm:
- Céc san phdm bao hiém tu nguyén cta BIC (trlr cac san pham bao hiém du lich,
bao hiém An Sinh Toan Dién, Visa Gold, An Tam Kiéu H01) duoe phén ph01 tai cac
diém giao dich cua BIDV trén toan quédc.
- San pham béo hiém cho ngudi vay vén BIC Binh An duoc phan phdi tai cac diém
giao dich ctia cac dbi téac ngoai BIDV c6 hop tac khai thac bao hiém qua ngan hang véi
BIC trén toan qubc
4. Thai gian khuyén mai: tir ngay 22/7/2013 va ngay 18/10/2013
5. Dia ban (pham vi) khuyén mai: tit ca cac diém giao dich cia BIDV va céac doi
tac khéac c6 hop tac khai thac bao hiém qua ngén hang véi BIC trén pham vi toan quéc
6. Hinh thitc khuyén mai: rat tham xdc dinh tring thudng.
7. Khach hang cia chwong trinh khuyén mai: khach hang la ngudi tham gia cac
san pham bao hiém tu nguyén cta BIC (trir cdc san pham bao hiém du lich, bao hiém
An Sinh Toan Dién, Visa Gold, An Tam Kidu Hbi) tai cac diém giao dich cua BIDV
va san pham BIC Binh An tai cac diém giao dich cla céc ddi tac khéac c6 hgp tac khai
thac bao hiém qua ngén hang véi BIC trong thoi gian dién ra chuong trinh.
- Cén bo/nhén vién BIC, nhan vién cac Cong ty in 4n/quang céo co lién quan dén
viéc xdy dung va td chirc chuong trinh khéng duge tham du chuong trinh khuyén mai

nay.
8. Co ciu gidi thuéng:
Co cau gli\;(i?ltssgﬁc ci;iiigno sh giai | Thaok tién
s 5 s B = N
gidi thudng (VND) (VND)
Giainhat | Dién thoai Iphone 5 32GB 20.000.000 1| 20.000.000
Giai nhi iPad Mini 32GB Wifi " 10.000.000 10 | 100.000.000
Giai ba Tai khoan ATM véi 1.500.000 1.500.000 | 118 | 177.000.000
ddong trong tai khoan

Téng cing 129 | 297.000.000
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- Tbhng gia tri giai thudng trong chuong trinh khuyén mai 12 297.000.000 ddng (bing
chit: hai trim chin muoi bay tri¢u dong chén).
- Khéch hang tring thudng giai nhit va giai nhi ¢o thé nhan thudng béng hién vat
ho#c bing tién mat twong tmg véi 100% gid tri 38 dang ky cua gidi thuong.
- Téng Céng ty Cb phén Béo hiém Ngén hang Diu tu va Phat trién Viét Nam cam
két gi4 tri giai thudng trén 12 chinh xac dua trén cac hod don ddu vao cho viée san xudt
cac giai thuong cua Cong ty.
- Giai nhi s& dugc bao hanh theo ché d6 bao hanh cia nha cung cép giai thuong.
9. Noi dung va thé 1& chi tiét chwong trinh khuyén mai:
- Trong thoi gian khuyén mai, khach hang 1a nguo1 tham gia cac san pham bao hiém
tu nguyén cua BIC (trir cdc san phim bao hiém du lich, bao hiém An Sinh Toan Dién,
Visa Gold, An Tam Kiéu H61) tai céc diém giao dich cua BIDV va san pham BIC Binh
An tai céc diém giao dich cua céc abi tac khac co hop tac khai thac bao hiém qua ngan
hang v6i BIC s& duoc tham du chuong trinh khuyén mai boc tham xéac dinh tring
thuong “Thay 161 chi 4n, giri ngén qua tang”. Cu thé nhu sau:

¢ Khach hang s&€ nhan dugc 01 ma s6 du thuong khi tham gia cdc san pham
khuyén mai theo quy dinh.

e Mai s6 du thuong la s6 don trén gidy chung nhan bao hiém (GCNBH) cua
khach hang.

e Mai sb du thuong duge coi 1a khong hop 1€ khi:

o GCNBH khong duge in tir chuong trinh phan mém cép bao hiém true tuyén tai

céc diém phan phdi bao | hiém qua ngén hang cua BIC;

o Khach hang mua bao hiém 6 td/xe may chi tham gia phan béo hiém TNDS,
khong tham gia phan bao hiém tu nguyén;

o GCNBH huy/tit toan trugc khi két thuc chuong trinh.

o GCNBH bi rach nat, tdy xoa, chinh sira, khong dd yéu td dé nhan dang
GCNBH

¢ S 1an ma sé du thuong cia khach hang duge tham gia chuong trinh bbc thaim
bang sb 1an khach hang tham gia san phdm khuyén mai trong thoi gian khuyén mai.
- Léquay s xac dinh tring thudng s& dugc t4 chirc vio mot ngay trong khodng thoi
gian tir 21/10/2013 dén 31/10/2013 tai Tru s6 Tbng Cong ty Cbh phan Bao hiém Ngan
hang Pau tu va Phét trién Viét Nam, Tang 16, Thép A, Vincom City Towers, 191 Ba
Triéu, Ha Noi, voi su chung kién cta dai dién Co quan quan ly nha nudc vé thuong
mai, dai dién BIC va dai dién khach hang tham du chuong trinh khuyén mai.
- Tbng Cong ty C6 phan Bao hiém Ngén hang Piu tu va Phat trién Viét Nam s& st
dung phan mém tu thiét ké dé lya chon ngau nhién sb trung thudng tir danh séch s6 du

thuong. A y



- MBOi lan quay thudng thuc hién nhu sau:

¢«  Giai nhat: Quay thuéng 1 lan chon 1 giai nhat tir danh sach tat ca khach hang
da diéu kién tham gia chuong trinh;

¢  (iai nhi: Quay thuong 10 l4n chon 10 giai nhi tir danh sach tit ca khach hang
du diéu kién tham gia chuong trinh;

« (iai ba: Quay thudéng 118 l4n, mdi 14n chon 1 khach hang trung thuéng tir mot
chi nhanh BIDV khac nhau (téng cong 117 chi nhéanh), lan quay cudi cung chon 1
khach hang tring thudng tir cac doi tac khac ngoai BIDV;

e  Xuly mot s6 truong hop dac biét: Néu sb tring thuéng khong ndm trong cac
sé dy thuong da phét ra Téng Cong ty C6 phin Bao hiém Ngan hang Déu tu va Phét
trién Viét Nam sé tién hanh quay lai @én khi xac dinh dugc sb tring thudng hop 1€
- Két qua cua quay s6 xé4c dinh tring thudng s& dugc 14p thanh van ban va cd xac
nhén cua cac bén ching kién.

- Trong 5 ngay & tir khi xac dinh duoc khach hang tring thuong Tbng Cong ty Cbh
phan Bao hiém Ngan hang Diu tu va Phat trién Viét Nam sé gli van ban théng bao
tring thudng, thoi gian, dia diém, thi tuc nhan thudng cho khach hang trung thudng.

- Khéach hang tring thuéng nhén giai thuéng tai Tru s chinh hodc Chi nhanh cta
Téng Cong ty Bao hiém BIDV.

_ Tho tuc nhan thuong: Téng Cong ty C6 phan Bao hiém Ngan hang Dau tu va Phét
trién Viét Nam chi trao giai thuong cho khach hang:

¢ Cob G1ay Chung nhén bao hiém (GCNBH) dy thuéng hop 1€ (khong bi tiy X04,
con du cac yéu tb dé nhan dang GCHBH);

«  Xuit trinh chimg minh thu nhan dan (hodc ho chiéu);

e (6 sd du thuong trén GCNBH du thuong nam trong danh séch cac ma s6 du
thudéng trung thudng cua chuong trinh
- Thoi han cudi cung Téng Cong ty Cb phén Bao hiém Ngén hang Déu tu va Phat
trién Viét Nam c6 trach nhiém trao thudng cho khach hang la 30 ngay k cé tir ngay két
thic chuong trinh khuyén mai.

- Moi théc mic cta khéach hang lién quan dén chuong trinh, khach hang co thé lién
hé hotline 1800.9456 cua Téng Cong ty Cd phan Bao hiém Ngan hang Déu tu va Phat
trién Viét Nam.

10. Trach nhiém thong bao:
Téng Cong ty CH phin Bao hiém Ngén hang Piu tr va Phat trién Viét Nam c6

trach nhiém théng bdo day du chi tiét ndi dung cua thé 1é chuong trinh khuyén mai, tri

il




gia timg loai giai thudng, ty 1€ tring thuong va danh sach khach hang tring thuong
trén it nhat mot phuong tién thong tin dai ching, tai noi ban san pham khuyén mai.
11.Céc quy dinh khéc:
. Khéch hang tring thuéng phai chiu chi phi di lai, &n & cho viéc nhan thudéng cua
minh va thué thu nhap khéng thuong xuyén (néu c6) theo quy dinh cua phdp luat.
- Nghia vu ctia khach hang khi tham du chuong trinh khuyén mai:

¢ Khach hang tham gia chuong trinh khuyé én mai nay khong dugc hiy hop dong
bao hiém trong sudt thoi han bao hiém.

e Théng béo kip thoi viéc mat Gidy Chung nhén bao hiém (GCNBH) khi phat
hién bi mat GCNBH hodc hu hong
- Tbng Céng ty Ch phan Bao hiém Ngéan hang Diu tu va Phat trién Viét Nam hoan
toan chiju trach nhiém trong viéc quan ly khau in 4n, tinh chinh xédc cua bang ching
xac dinh trung thudng va dua bing chimg xé4c dinh tring thuong vao luu thong trong
chuong trinh khuyén mai. Truong hop bing chirng x4c dinh tring thuong cua Cong ty
phat hanh c6 sai sot gay hidu nhdm cho khéach hang trong viéc tring thuong, Téng
Cong ty cd phan Bao hiém Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 trach nhiém
trao cac giai thudng nay cho khach hang trung thudng. Viéc td chire chuong trinh
khuyén mai phai dam bao tinh ngéu nhién, khach quan va cong khai.
- Néu duoc khach hang trung thuong déng v, Téng Cong ty Cb phéan Bao hiém
Ngin hang Diu tu va Phét trién Viét Nam sé& st dung tén va hinh anh cua khach hang
trang thudng cho muc dich quang cao thwong mai.
- Trong trudng hop xay ra tranh chép lién quan dén chuong trinh khuyé én mai nay,
Téng Céng ty Cb phin Bao hiém Ngéan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam c6 tréch
nhiém truc tiép giai quyet néu khong thoa thuéan dugc tranh chép sé& duge xir Iy theo
quy dinh ctia phép luat.
- Sau khi két thic chuong trinh khuyén mai, Téng Cong ty Cb phan Béo hiém Ngén
hang Pau tu va Phit trién Viét Nam c6 trach nhiém bdo cdo két qua thuc hién chuong
trinh khuyén mai trén theo dung quy dinh cua phap luét vé thoi han bdo céo, hd so bao
c4o va cac cr1av tor kém theo (bién ban xdc dinh tring thuong, danh sach khach hang
trung thudng, bién ban trao thuong hodc tai liéu chung minh gidi thuong da duoc
trao).
. Déi véi nhitng giai thuong khong cé ngudi trang thuong Téng Cong ty C4 phén
Bao hiém Ngan hang Diu tw va Phat trién Viét Nam phéi c¢6 trach nhiém trich ndp
50% gia tri da cong bé cua giai thudng do vao ngan sach nha nuéc theo quy dinh tai
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khoan 4 Diéu 96 Luat Thuong mai.



